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1. Description du projet

Construit par I'architecte Tony Garnier dans les anpées 1930 sur un
terrain de 16 hectares 2 Grange-Blanche, 'hopital Edouard Herriot est
I'un des plus importants hopitaux des Hospices Civils de Lyon. Depuis
2000, les Hospices Civils de Lyon, 2° CHU de France, ont investi pour
optimiser, mettre & niveau et préparer I’avgnir de leur patrimoir}e hos-
pitalier. Cet investissement conséquent s'est notamment traduit sur le
terrain par des opérations importantes de travaux.

Composé par Michel Rémon & Associés - architecte mlandz.ltaire,
Frangois Chatillon - architecte en chef des monuments historiques,
le bureau d'études WSP France, I'économiste GBA, et EODD bureaL‘J
environnemental, L'équipe de maitrise d'ceuvre, est retenue a
lissue d'un concours en 2013 pour la construction du nouveau
batiment H ainsi que les missions d'études attenantes. Cette
modernisation ne consiste pas seulement & construire en son caeur
un nouveau plateau technique autonome dans son fonctionnemgnt
et sa volumétrie générale, mais bien de Inscrire dans un site
repensé globalement, en s’appuyant sur les élements remargua?!e.s
du site. | s’agit de faire évoluer le site pour garantir 'activite médi-
cale du XX siécle tout en respectant I'architecture pavillonnaire. Le
projet s'accompagne aussi de la restructuration d'une partie des
galeries, éléments fondateurs des liaisons interpavillons, tant pour
la technique que pour les hommes.
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Image 1 : Perspective aerienne du site avec I'insertion du nouveau
plateau technique ©Jacques Ignazi.

2. Une volonteé tripartite

Conscients des évolutions des pratiques liées & I'acte de construire,
les Hospices Civils de Lyon, 2¢ CHU de France, sé sont naturellement
intéressés a la modélisation informatique des batiments et plus
généralement au processus BIM. ’

En mai 2015, dans une volonté commune et partagee, une
démarche BIM collaborative est mise en place conjointement par la
maitrise d'ouvrage, la maitrise d'ceuvre et les entreprises. Cela s’est
traduit par un protocole finalisant les engagements de chacun.
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Image 2 : Protocole cadre signe par tous les intervenants

Les trois parties, suivant la répartition définie par a loi MOP, impli-

quées dans le processus BIM sont :

» Maitrise d’Ouvrage : Hospices Civils de Lyon ;

o Maitrise d’CEuvre : Michel Rémon & Associés (architecte manda-
taire), WSP (bureau d'études TCE), GBA&CO (Economiste) ;

« Entreprises : Bouygues Batiment Sud-Est (GOE/Clos-Couvert/CEA) -

/ SPIE-ORIOL (CVC/Plomberie/Désenfumage) / SNEF (Electricite
CFO/CFA) /Air Liquide Santé (Fluides Médicaux) / Copas l\f“’.A
(Transports pneumatiques) / Gambro (Eau osmosée) / Otis
(Ascenseurs)

3. Deux objectifs clairs et ambitieux

L'expérience des Hospices Civils de Lyon a montré deux phases
relativement délicates : la synthése des différents corps d’état et le
dossier d'ouvrages exécutés. L'actualité des opérations d’investis-
sement s’est focalisée sur I'opération de construction d’un plateau
technique au centre de I'Hopital Edouard Herriot. Il s'agit d'une
opération parmi les plus complexes qu'il puisse exister au sein de
I'hdpital avec une prédominance des lots techniques fluides,
électricité et CVC. C’est donc une opération avec un fort besoin de
synthéses techniques et la nécessité de DOE de qualité. Trés claire-
ment les 2 objectifs visés sont :

7- Assurer la réussite de la synthése technique pour un batiment
complexe et contraint avec un outil type maquette numérique et un
processus collaboratif rigoureux ;

2- Préparer la maintenance et exploitation pour donner aux agents
un outil moderne en utilisant une partie de cette maquette
numérique sans doubles saisis.

La maitrise d’ceuvre a réalisé une maquette numérique de concep-
tion (GUIDE) composée du modéle architecte et les différents corps
d'état techniques.

Image 3 : La maquette numérique GUIDE du nouveau plateau tech-
nigue (Pavillon H) d'environ 20 000 m? SDO est composé par : un
ensemble de blocs opératoires de 8 salles d’intervention 24H/24 ;
un deuxiéme ensemble de 12 salles d’opération ouvert 12H/24 ;
imagerie d'urgence ; déchocage ; secteur de soins critiques adultes :
chirurgie ambulatoire ; unité d'hospitalisation post-urgence ; hélista-
tion ; parking sous-sol. ©MichelRémon&Associés

4. Un processus collaboratif
avec 13 intervenants

Suivant le protocole-cadre, les entreprises d'exécution réalisent des
Modéles de réalisation EXE & partir de la maguette de conception
(GUIDE) transmise par la maitrise d'ceuvre.

Chague entité est représentée dans I'organigramme*BIM avec les
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roles et responsabilités spécifiques dans le processus BIM, tout en

restant conforme & la loi MOP :

@ La cellule de coordination générale BIM : représentée par la mai-
trise d’ceuvre (Michel Rémon & Associés + WSP) en relation avec
le maitre d'ouvrage (HCL)

* Le BIM Manager EXE : Assistance technigue de la cellule de coor-
dination assurée par le macro-lot 2 (Bouygues Batiment Sud-Est)

* Les correspondants BIM EXE : représentants BIM de chaque
entreprise pour les lots techniques (Bouygues Batiment Sud-Est,
SPIE - ORIOL, SNEF, Air Liquide Santé, Copas MPA)

Les échanges se font sur une plateforme collaborative (GID) qui a

été spécialement adaptée a l'usage de la maguette numérique.

L'ensemble des modeéles s'y retrouve, ainsi que toutes les VISA et

les documents administratifs et financiers.
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Image 4 : Les modeéles de réalisation de chaque lot développés a
partir de la maquette GUIDE @MichelRémoné&Associés

5. Le niveau de détail / LOD

Suite & la volonté commune des intervenants, il a été mis en place
un "“Protocole-cadre de collaboration BIM", accompagné d'une
annexe décrivant le contenu et le niveau de détail par phase et par
discipline, afin d'établir les objectifs et les usages de la maquette
numérique ainsi que les procédures et les régles de collaboration
BIM.

Le niveau de détail et d'information pour la maquette DOE (faisant
partie du dossier des Ouvrages Exécutés) a été établi en fonction
des besoins d'exploitation et de maintenance des Hospices Civils de
Lyon (HCL).

La maitrise d'ceuvre vérifie la maquette de réalisation produite par
les entreprises. Les modeles de réalisation de chaque lot sont la
source des documents 2D utilisés pour la construction de I'ouvrage,
les seuls documents contractuels soumis au processus des VISA.
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ANNEXE AU PROTOCOLE
CADRE

VELUTION DU CONTIU I7 DU MVEAS DF CETAR DI MAQUCTTEY
PAADHSCPLINE EH FONCTION DE LA PHASE CONCERNIE

441 PRTOCOLE CADRE DE COLLABCRATION B

Image 5 : Extrait de I'annexe au protocole-cadre définissant le
Niveau de détail pour chaque lot

6. Un travail continu de partage et collaboration

Les HCL ont tenu a rester trés proche de cette collaboration maitrise
d’ouvrage / maitrise d'ceuvre / entreprises. IIs ont réuni tres officiel-
lement & plusieurs reprises les chefs d’entreprise, les représentants
BIM, les chefs de projet de chaque entité. La cellule de coordination
BIM a présenté des rapports de controle de I'information contenue
dans les maquettes et son niveau d'exploitabilité.

La clarté et la franchise des échanges ont permis d’identifier les
difficultés et de rechercher les pistes d’amélioration dans une
démarche d'amélioration continue et de contrGle de qualité.

Toutefois, les équipes ont di surmonter des difficultés diverses soit
liées 2 la taille et au niveau de renseignement des maquettes, soit
de I'incidence sur les contrats, ou au mode d'intégration des para-
meétres nécessaires a chague intervenant.

L'objectif de synthése a éte atteint et la procédure de réservations
3D en maquette numérique a été efficace. Le deuxiéme objectif de
la livraison des maquettes DOE et leur intégration dans le systeme
de maintenance de I'hdpital sont en cours.

“ [
Image 6 : Image de la maquette technique avec les réservations
pour chaque lot
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7. Préparation a I’exploitation et maintenance

Afin de préparer d'ores et déja la mise en service du batimen
prévue pour fin 2017, les HCL ménent une réflexion approfondie sul
les politiques et les pratiques actuelles de maintenance, ainsi que
sur I'organisation GMAQ. Cette réflexion est destinée a I'adoptior
d’une magquette numérique d’exploitation adaptée.

La mise en place d'un processus BIM & travers cette opération :
permis de définir et valider différentes étapes et permet aujourd’hu
d’envisager |'extrapolation du systeme 3 d’autres opérations.
Cette opération représente un projet pilote qui pose les bases d'uni
charte BIM propre aux Hospices Civils de Lyon. Elle permet de com
mencer le déploiement & I'ensemble du parc immobilier de
Hospices Civils de Lyon et aux futurs appels d'offres. Cette charte;
démarré par la mise en place d'un gabarit de maquette BI)
d'exploitation spécifique aux Hospices Civils de Lyon.
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Image 7 : Exemple d’usage en exploitation et maintenance de fa
maquette.

Conclusion

Au vu des investissements nécessaires pour la mise en place de
outil, la question centrale doit rester celle des besoins et de I'usa
de la maquette numérique.
Cette maquette ne peut pas constituer une fin en soi et I'ensem:
du processus n'a de sens que s'il est précéde et accompagné d't
réflexion sur la valeur ajoutée recherchee.

Comme dans toutes les évolutions techniques d’envergure,
possibilités offertes sont variées, pourvu que I'usage, Pefficacité
le plaisir de concevoir inscrivent cette démarche dans |a duree:

Extrait de a lettre d’attestation du maitre d’ouvrage pour la G’j
dature aux Trophées BIM d’Or 2016 - le projet a été primé av

BIM d’argent
« Les Hospices Civils de Lyon tiennent a souligner P'engagemert
I'ensemble des acteurs de cetie opération tant du cté de lafl
trise d’ceuvre que de celui des entreprises au travers g’échar
francs, respectueux et de qualité. »




